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BIENVENIDOSA
LA

RUTA
10C

SERVICIO
LOCAL

Delunesasábado
NohayserviciolosDomingos
TARIFASAL

CONTADO
Solocambioexacto

TARIFA
DE

AUTOBUSESLOCALES
Adulto-unasolavía.........................................................$1.50
Jóvenesmenoresde18......................................................$1.00
(serequiereidentificación)
Personasancianas(de65paraarriba)................................$.75
(conIdentificaciónotarjetaM

edicare)
Personasinválidas..............................................................$.75
(serequieretarjetadetarifareducida)
Niñosbajo42pulgadasdealtura......................................Gratis
CCT

ytransferenciasdeM
ARTA....................................Gratis

TARIFASDE
AUTOBUSESEXPRESOS

Adulto-unasolavía.........................................................$3.00
Jóvenesmenoresde18-unavía........................................$3.00
(serequiereidentificación)
Niñosbajo42pulgadasdealtura......................................Gratis
CCT

ytransferenciasdeM
ARTA....................................Gratis

Nota:
Precios

especiales
para

ancianos
y

personas
discapacitadasestándisponiblespararutaslocalessolamente.
Preciosespecialesno

están
disponiblespara

Rutas
Express,Paratransitu

otro
servicio

especial.Paramas
información

sobre
tarjetasde

Identidad
para

ancianosy
personasinválidas,sírvasellamaralserviciodeinformaciónal
número:770-427-4444

Trasbordo
válido

hasta3
horas.Trasbordo

válido
solamente

paraunarutadiferentealarutaanterior.Usteddeberápedirel
trasbordo

a
la

hora
que

aborde
elautobus.SiUsted

está
utilizando

tanto
CCT

como
M

ARTA,pagueelticketdeuna
víaCCT

y
eltrasbordo

seragratisen
M

ARTA.Paraabordar
CCT

en
estacionesdeM

ARTA,deberápagarlatarifade
M

ARTA.

BOLETOSCCT
31DíasViajeExpresoidayvuelta.................................$90.00
ViajeExpreso20.............................................................$47.00
Localparaadulto31días.................................................$55.00
ViajeLocal10-adulto......................................................$13.50

Noreembolsoentiquetes
SiustedviajaenambasCCT

yM
arta,

usteddebeobtenerlatarjetaBreeze.
Paramásinformaciónacercadelatarjeta
Breezevayaacobbcounty.org/breeze

LosboletospuedenseradquiridosenpersonaoporcorreooporInternet
(www.cobbcct.org).Seaceptadinero

en
efectivo,cheques,cheques

bancariosytarjetasdecrédito.Ustedpuedetambiénllamarporteléfono
consutarjetadecréditoalnúmero770-428-1218ysuboleto/paseleserá
enviadoporcorreo.BoletosyPasespuedenserobtenidosdurantehorasde
negocio,8:00am

-5:00pm
delunesaviernes.

PASAJEROSCON
DISCAPACITACIONES

TodoslosautobusesCCT
estáequipadosconaccesoparasillasderuedas.

Información
paralaspersonasincapacitadasparaoírpuedeserobtenida

llamando
TDD

(770-419-9183).Información
para

las
personas

incapacitadasparaverpodráobtenersellamando
al(770-427-4444).

Animalesdeayudaseránbienvenidos.Laleyfederal49CRF37.167exige
quelasdosprimerasfilasdeasientosdebendeestardisponiblesancianosy
personasdiscapacitadas.

CCT
ofreceserviciosespecialesparapersonasdiscapacitadassiemprey

cuando
sean

elegiblesy
tengan

dificultadesen
haceruso

delservicio
regulardeautobuses.ParamasinformaciónsobreelProgramaParatransito
llamaral770-427-2222.
SERVICIO

AL
CLIENTE

ParainformaciónoparaalgunaquejasírvasellamaralDepartamentode
ServicioalClienteal770-427-4444.Lashorasdeservicioalclienteson:
4:00am

amedianochedelunesasábado.Paraasegurarnosquenuestros
clientesreciban

servico
decalidad,seleccionamosllamadasalazarcon

propositosdemonitoreo.Estasllamadasentreclientesy
empleadosson

evaluadasporsupervisores.Estoesparagarantizarunaayudainmediatay
consistente,y

quesebrindeinformacion
precisademaneraprofesional.

Hemossido
apropiadamenteautorizadosporthe“TheGeorgiaPublic

ServiceCommission”parautilizartalequipodeevaluacion.
ARTICULOSEXTRAVIADOS
SírvasellamaralDepartamentodeServicioalCliente770-427-4444para
artículosextraviados;Algunosdelosobjetosperdidospueden

ser
recuperadosenlasoficinascentrales463CommerceParkDr.Suite114
M

arietta,GA
30060,Delunesaviernesentrelas8:00am

y
las5:00pm

únicamente.Losobjetossemantendránpor30días,sinadielosreclama
duranteeso30días,serándesechados.
INFORM

ACIÓN
GENERAL

Noestápermitidocomer,beberofumarenlosautobuses.Lapersonadebe
vestircamisayzapatos.Usoderadiosygrabadorasconaudífonos.Laley
deGA

Código
delArticulo

4
Ofensascontralatransportación

pública,
Parte1,Disposición

General,actosilegalesen
transportación

pública,
SeccióndelCódigo16-12-120(5)declara“Todoradio,casetera,oarticulo
similardebeserconectadoaunaudífonoparalimitarelsonidoparaser
escuchadoporindividuoquelousa.”Infantesdebenseremovidosdesus
coches.Cochesdebenserdobladosynobloquearelpasillo”

Todo
choferhacesu

majoresfuerzo
porcumplircon

elhorario.El
horariopuedevariarporcondicionesfuedecontrolcomotraficoyotros.
Porfavorestaren

laparadadeautobús5
minutosantesdelahora

especificadaenelhorario.Porfavorestacionarsolamenteenlosespacios
designados.Carrosestacionasilegalmenteserán

sujetosatiquetesy/o
removidosporunagrúa.

Cobb
Community

Transitno
discriminaen

basesaraza,color,
nacionalidad,sexo,religión,edad

o
impedimentosfísicosen

el
abastecimientodeserviciosdetransporte.Paramapasderutasyhorarios,
visitelapáginadelareddeCCT

ahttp://wwwcobbdot.org/cct.htm
ollame

anuestroDepartamentodeServicioalClienteal770-427-4444oescribaa:
CCT

463CommerceParkDrive,Suite114•M
arietta,GA

30060-2737
ParainformacióndeM

ARTA
llaméal404-848-4711




